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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N2 90005/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 23540.020374/2024-15

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contrata¢do de Unidade de Processamento de Roupas de Servicos de Saude empresa
especializada na prestagdo de servicos de lavanderia hospitalar externa, para o Hospital Universitario Prof. Alberto Antunes/UFAL, envolvendo o
processamento de roupas e enxovais em geral em todas as suas etapas, desde a sua utilizacdo até seu retorno, em ideais condi¢des de reuso e em situagdo
higiénico sanitarias adequadas, de acordo com as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.

1.2. QUANTITATIVO ESTIMADO A SER CONTRATADO:
= QUANT. ESTIMADA
ITEM CATSER DESCRICAO DO SERVICO UNID. QUANT. DIA QUANT. MENSAL ANUAL
o1 19542 SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR, CONFORME KG 1.034(KG) 31.006 (KG) 372.072 (KG)
ESPECIFICAGOES CONTIDAS NESTE TERMO E SEUS ANEXOS. ’ : ’
1.3. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12(doze) meses , podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 05 (cinco) anos, com
base no art. 71 da Lei 13.303, de 2016 e no art. 147 do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA EBSERH - RLCE 2.0.
1.4. O Hospital Universitario Prof. Alberto Antunes/UFAL pagara mensalmente a CONTRATADA apenas o valor correspondente ao peso (em
quilogramas) do enxoval literalmente processado — Roupas limpas.
1.5. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.
1.6. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.7. A presente contratacdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitdrio.
1.8. Os itens deste Termo de Referéncia contemplam os critérios da sustentabilidade ambiental, prevista nos termos do artigo 72, XI, da Lei n2 12.305,
de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e ainda das Instrugdes Normativa SLTI/MPOG ns. 01/2010 e 01/2014.
1.9. Caso haja discordancia entre o descritivo do item no edital e no COMPRASNET, prevalecera o descritivo constante no Edital.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A lavandeira hospitalar é um dos setores de maior importancia no funcionamento dos hospitais, tendo como objetivo principal processar toda a

roupa suja e/ou contaminada e transforma-la em roupa limpa tornando-a disponivel para o uso. Este processo é extremamente importante para o bom
funcionamento do hospital em relagdo a assisténcia direta ou indireta prestada ao paciente e aos profissionais, pois proporciona conforto, humanizagdo e evita o
“risco” referente a atividade desenvolvida.

2.2. O HUPAA-UFAL - Filial Ebserh ndo possui estrutura suficiente e necessdria para realizar os servigos de lavanderia em suas préprias dependéncias,
pois tal procedimento necessitaria de aquisigdo de equipamentos, contratagdo de pessoal e aquisigdo de insumos.

2.3. A contratagdo do servigo acarretara vantajosidade para a Administragdo, considerando: manutengdo da uniformidade; padrdo de higiene; boa
apresentagdo pessoal; prevengdo de acidentes e doengas ocupacionais; padronizagdo e melhores condigdes de trabalho para os funcionarios que utilizardo roupas
adequadas e em perfeito estado; redugdo do risco de infec¢des hospitalares, através de tratamento adequado do enxoval; atendimento as exigéncias dos 6rgdos
ambientais; manuteng¢do do foco da Unidade, priorizando a atengdo na qualidade de atendimento ao usudrio; fornecimento do servigo na exata dimensdo da
necessidade e atendimento humanizado dos pacientes.

2.4. Tendo em vista as disposi¢cdes constantes na Lei n.2 9.632, de 07 de maio de 1998, que trata da extingdo de cargos na Administracdo Federal, a
contratagdo das atividades correspondentes passa a ser possivel somente mediante a execugdo indireta, razdo pela qual pretende o Hospital Universitario Prof.
Alberto Antunes/UFAL contratar uma empresa especializada na prestagdo de servigos de lavanderia hospitalar, visando o processamento e a lavagem de todo o
enxoval pertencente a esta instituicdo hospitalar, uma vez que tais servigos englobam categorias profissionais que ndo mais integram o quadro da Administracdo
Publica Federal.

2.5. A contratagdo pretendida estd alinhada ao planejamento estratégico do Hospital Universitario Professor Alberto Antunes. No mesmo estd
contemplado como objetivo estratégico a “Seguranca do Paciente”, cujo sucesso estara diretamente atrelado a qualidade dos servigos de lavanderia hospitalar que
se pretende contratar.

2.6. A CONTRATADA devera possuir lavanderia hospitalar prépria, com capacidade técnica adequada, localizada em um raio que assegure uma
logistica eficiente para entregas e coletas didrias. A estrutura deve estar plenamente equipada para o processamento completo de todo o enxoval, garantindo
desinfecgdo, higienizacdo, reparos, acondicionamento e armazenamento, de forma a atender integralmente as necessidades do servigo. Além disso, a coleta e a
devolugdo do enxoval deverdo ser realizadas por meio de veiculo(s) apropriado(s), assegurando a qualidade e a pontualidade no atendimento.

2.7. A referida contratagdo se faz necessdria para esta instituicdo hospitalar em fungdo do término da vigéncia do contrato de servigos de lavanderia.
Salienta-se que pela criticidade dos servigos, ndo podera ocorrer descontinuidade das atividades da lavanderia que sdo essenciais e indispensaveis ao
funcionamento deste Hospital.
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2.8. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de
Referéncia.

2.9. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:

a

Anexo | - LGPD (47781078);
b

Anexo Il - Manual Processamento de Roupas de Servicos de Saude Prevencgéo e Controle de Riscos (47781078);

o

Anexo lll - Instrumento de Medig¢do de Resultados (47781078);

e

Anexo IV - Termo de Recebimento Provisério (47781078);

e) Anexo V - Termo de Recebimento Definitivo (47781078);

f) Anexo VI - Declara¢do Formal de Vistoria (47781078);

g) Anexo VII - Declaracdo de Negativa de Vistoria (47781078);

h

Anexo VIII - Orientagdes para Embalagem das Roupas Limpas (47781078);

i) Anexo IX - Planilha Custos e Formagao de Precos (47781078).

2.9.1. Os anexos estdo juntados aos autos do processo.
3. DESCRICAO DA SOLUGAO:
3.1. A contratagdo, por meio de pregdo eletronico, de empresa especializada na prestagdo de servigos de processamento de enxovais hospitalares

pertencentes ao HUPAA, a serem executados em lavanderia externa. A contratada devera fornecer todos os equipamentos, insumos e mao de obra (sem dedicagdo
exclusiva) necessarios para a adequada realizagdo dos servigos, que deverdo ser prestados de forma continua, com coletas e entregas didrias, incluindo finais de
semana e feriados.

3.2 O escopo do servigo compreendera todas as fases do processo, as quais sdo descritas a seguir: Coleta das roupas sujas nas dependéncias do
HUPAA; Pesagem das roupas por drea; Transporte das roupas sujas, utilizando gaiolas apropriadas e em caminhdo tipo bau com plataforma até as instala¢des da
contratada; Classificagdo das roupas conforme o grau de sujidade e tipo; Processamento das roupas, que incluira lavagem, secagem e calandragem (prensagem
/passadoria); Dobra, separagdo e embalagem das roupas limpas em sacos plasticos transparentes; Reparo dos enxovais que forem constatados com danificagdo nas
bainhas, bolsos, costuras; troca de punho, tiras de capotes e troca de torgal das calcas Identificagdo e separagdo das pegas manchadas ou danificadas, para
devolugdo em separado; Transporte, pesagem e devolugdo das roupas limpas nas dependéncias do HUPAA.

3.3. Adicionalmente, sera de responsabilidade da contratada o fornecimento, em regime de comodato, de todos os equipamentos necessarios a
execugdo dos servigos, tais como carros, gaiolas de transporte e balangas para pesagem das roupas sujas e limpas, os quais deverdo ser disponibilizados nas
instalagBes do HUPAA.

3.4. A contratada também devera fornecer os sacos pldsticos para a coleta das roupas sujas, conforme especificado neste Termo de Referéncia.

3.5. Todas as atividades deverdo ser executadas em estrita conformidade com as normas regulamentares vigentes, bem como com as especificagdes
detalhadas no Termo de Referéncia, que regera a execugdo do contrato

3.6. O pagamento pelos servigos prestados sera efetuado com base no peso das roupas limpas, calculado em quilogramas.
4, DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGCOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servico comum de cardter continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado

mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2, O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum, nos termos do art. 32, inciso 1V, da Lei n.2 13.303/2016, por possuir padrdes
de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.

4.3. No ambito da Ebserh, a Resolugdo n.2 220, de 20 de julho de 2023, do Conselho de Administracdo estabelece as diretrizes e as regras para
a execucdo indireta, mediante contratagdo de servigos, de atividades que envolvam atribuicdes inerentes as dos cargos integrantes do Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios da Ebserh.

4.3.1. No presente caso, as atividades a serem contratadas ndo envolvem atribuigdes inerentes as dos cargos integrantes do Plano de
Cargos, Carreiras e Saldrios da Ebserh, ndo havendo, pois, incidéncia das disposi¢des da Resolugdo-CA n.2 220/2023."

4.4. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4.5, Também se aplica a presente contratagdo o Manual de Lavanderia Hospitalar — ANVISA (Processamento de Roupas de Servigos de Saude:
Prevengdo e Controle de Riscos) e pela Resolugdo RDC n.° 6, de 30 de janeiro de 2012.

4.6. Critério de julgamento:

4.6.1. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO, nos termos do artigo 54, inciso |, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE
2.0;

4.6.2. Conforme o art. 55. O critério de julgamento pelo menor preco ou maior desconto considerara o menor dispéndio para a Ebserh, atendidos os

parametros minimos de qualidade definidos no instrumento convocatdrio. Paragrafo unico. Os custos indiretos, relacionados as despesas de manutengdo,
utilizagdo, reposicdo, depreciagdo e impacto ambiental, entre outros fatores, poderdo ser considerados para a definicdo do menor dispéndio, sempre que
objetivamente mensuraveis, conforme parametros definidos no instrumento convocatdrio.

4.7. Modo de disputa:

4.7.1. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa ABERTO e FECHADO.
4.8. Intervalo entre lances:

4.8.1. 0 intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances sera R$ 0,01( um centavo).

5. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
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5.1. A prestagdo de servigos de lavanderia hospitalar consiste em coletar, pesar, triar, lavar, desinfetar, secar, reparar (se necessario), calandrar/passar,
dobrar, separar, empacotar, pesar e devolver todas as roupas de servicos de satde pertencentes ao Hospital Universitdrio Prof. Alberto Antunes/UFAL.

5.1.1. Do reparo das roupas

5.1.1.1. O reparo consiste em restaurar os enxovais que forem constatados com danificagdo nas bainhas, bolsos, costuras; troca de punho, tiras de
capotes e troca de torgal das calgas.

5.2. Para tornar eficiente o processo de desinfec¢do e em obediéncia as normas da ANVISA, para a prestagdo dos servigos, a empresa CONTRATADA
devera utilizar maquinas lavadoras de barreira, com parede separando a area suja/contaminada da drea limpa, conforme detalhamento abaixo:

area contaminada

-—-I ."
T T W D (—— N parede
v
irea himp

Lavadora tipo hospitalar ou de barreira

5.2.1. contratada deverd utilizar maquinas lavadoras do tipo extratora, que sdo projetadas para lavar, enxaguar e centrifugar roupas em um Unico
equipamento, com comando automatico através de controlador légico programavel, otimizando menor tempo em virtude de alta rotagdo durante o processo de
centrifugagdo, o que consequentemente, prolongara a vida util do enxoval.

5.3. A execugdo dos servigos devera seguir as determinacdes do Manual de Lavanderia Hospitalar da ANVISA (Processamento de Roupas de Servigos
de Saude: Prevengdo e Controle de Riscos), e da Resolugdo RDC n2 6, de 30 de janeiro de 2012, além das demais exigéncias contidas no Termo de Referéncia, no
Edital e em seus Anexos.

5.4. A previsdo diaria de roupas de servicos de saude a serem processadas é de aproximadamente 1.034(KG) (mil e trinta e quatro quilogramas) ao
dia. Este quantitativo é meramente estimativo, e foi apurado levando-se em conta a série histérica deste HUPAA. Somente serdo pagos os quantitativos
efetivamente realizados pela empresa Contratada (Roupas Limpas).

5.5. Entende-se por processamento de roupas de servicos de salde o conjunto de etapas que tem como objetivo final garantir as condi¢des de
higiene e qualidade das roupas utilizadas na atengdo a saude.

5.6. LOCAL DE COLETA E DEVOLUCAO: O enxoval devera ser recolhido na Sede deste HUPAA, situado na Av. Lourival Melo Mota s/n2 Tabuleiro do
Martins - CEP 57072-900.

5.7. As roupas sujas devem ser acondicionadas em sacos plasticos descartdveis, regulamentado pela NBR 9191:2001 ABNT/ONS — Organismo de
Normatizagdo Setorial de Embalagens e Acondicionamento Plasticos, na cor verde (vedadas as cores branca, preta e azul) ou identificados por area,
disponibilizados pela empresa Contratada, com medidas compativeis com nossos depdsitos coletores que vao de 100L a 240L e gramatura que suporte bem o peso
das roupas. Este material deverd ser entregue na instituicdo conforme necessidade recomendada pelo volume didrio de roupa suja informado.

5.7.1. Da quantidade de sacos plasticos fornecidos pela contratada

5.7.2. A contratada devera entregar semanalmente 1600 sacos nas dependéncias da contratante, mediante assinatura de protocolo, esse valor atende a
necessidade de oito dias de servigos, essa quantidade poderd ser alterada quando constatada a necessidade.

5.7.3. A metodologia de acondicionamento e identificagdo por drea deve ser previamente apresentada para analise e aprovagdo da Contratante.

5.8. DA FREQUENCIA DE COLETA: A CONTRATADA devera efetuar a retirada das roupas sujas diariamente, de segunda a domingo (inclusive nos
feriados), s 07:30 horas, com tolerancia de 30 minutos, podendo haver, excepcionalmente, eventual demanda extra, QUE SERA AGENDADA EM COMUM ACORDO
ENTRE CONTRATADA E CONTRATANTE, em dia e horario definidos oportunamente.

5.9. DA FREQUENCIA DA DEVOLUGAO: A CONTRATADA devera efetuar a devolugdo das roupas diariamente, de segunda a domingo (inclusive nos
feriados), as 07:00 horas , com tolerancia de 30 minutos, podendo haver, excepcionalmente, eventual demanda extra, QUE SERA AGENDADA EM COMUM ACORDO
ENTRE CONTRATADA E CONTRATANTE, em dia e horario definidos oportunamente.

5.10. Independentemente das coletas/devolugbes previstas, a CONTRATADA deverd atender as chamadas de urgéncias, quantas vezes forem
necessarias, solicitadas pela CONTRATANTE, através de telefone, e-mail ou outro meio de comunicagdo eficiente.

5.11. Ficard sob responsabilidade da CONTRATADA, devolver a roupagem devidamente limpa, de acordo com as quantidades de roupas sujas coletadas
diariamente (no dia anterior), aceitavel apenas o percentual admitido maximo de 20% entre o enxoval sujo e o limpo.

5.12. Qualquer pega do enxoval devolvido pela CONTRATADA como limpas, mas que forem identificadas pela CONTRATANTE com manchas ou
sujidades, apresentando qualidade insatisfatoria, a critério do Setor de Hotelaria Hospitalar, serdo reenviadas a CONTRATADA, para que seja feito um novo
processo de lavagem ou remogdo de manchas, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, ficando isentas de nova pesagem para efeito de cobranga, devendo
retornar em separado das demais, devidamente identificadas.

5.13. A CONTRATADA devera efetuar a devolugdo das pegas, em gaiolas devidamente limpas, livres de corpos estranhos (cabelo, pelo, fiapo, entre
outros), passadas, dobradas, separadas e embaladas em embalagem plastica, resistente, transparente, impermedvel e selada. A ndo entrega dos enxovais na forma
estabelecida, caracterizard a inexecugdo do contrato resultante desta licitagdo, sujeitando a CONTRATADA a aplicagdo das sangdes administrativas previstas no
edital e na legislacdo que rege a matéria.

5.14. Todas as pegas do enxoval deverdo ser entregues passadas, com algumas exceg¢des (pegas que serdo esterilizadas, cobertores e felpudos).
5.15. Todas as roupas deverdo ser entregues separadas, embaladas em quantidades pré-determinadas pela contratante.
5.16. As etapas do processamento das roupas compreendem: a coleta das roupas sujas, a pesagem das roupas sujas por area, o transporte das roupas

sujas para as dependéncias da CONTRATADA em gaiola(s) apropriada(s), o traslado para as dependéncia da Contratada, a lavagem das roupas sujas, a secagem e
calandragem (prensagem/passadoria) das roupas limpas, o conserto das pegas eventualmente danificadas, a dobra, a separacdo e embalagem das roupas limpas
em saco plastico transparente, a separagdo das pegas consertadas, manchadas ou danificadas para devolugdo em separado, o transporte da roupa limpa, a
pesagem e a devolugdo na sede da CONTRATANTE.
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5.17. DETALHAMENTO DAS ETAPAS DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS:

5.17.1. Os servigos deverdo ser realizados conforme o estabelecido no “Manual de Processamento de Roupas de Servicos de Saude — Prevengdo e
Controle de Riscos, do Ministério da Saude”-(Anexo ) e atualizagdes; epela Resolugdo RDC n.° 6, de 30 de janeiro de 2012.

5.17.2. COLETA DA ROUPA SUJA: Para a efetiva execugdo dos servigos de coleta de roupas sujas, a CONTRATADA devera disponibilizar:

5.17.2.1. Carros-transporte de roupas sujas, com tampas e rodas (tipo container), em fiberglass, capacidade minima para 345 litros e rodizio 04”,
preferencialmente na cor preta ou marrom a serem disponibilizados para o Abrigo de Roupas Sujas localizado no Hospital Universitdrio Prof. Alberto
Antunes/UFAL, em quantidade suficiente para a quantidade de roupas sujas acumuladas diariamente (quantidade minima 2 unidades).

5.17.2.2. Embalagens plasticas descartaveis, gramatura resistente, conforme NBR 9191:2001 para colocar as roupas sujas. As roupas sujas devem ser
acondicionadas em sacos plasticos na cor verde (vedadas as cores branca, preta e azul), disponibilizados pela empresa CONTRATADA, com medidas compativeis
com nossos depositos coletores que vao de 100L a 240L. Este material deverd ser entregue e protocolado na instituicdo, conforme necessidade recomendada pelo
volume didrio de roupa suja informado, semanalmente.

5.17.2.3. Uma balanga digital, tipo plataforma, com dimens&es adequadas que comporte as gailoas de roupas sujas, a ser instalada pela CONTRATADA no
Hospital Universitdrio, sem 6nus para a CONTRATANTE, em tempo do inicio da execugdo das atividades, com laudo de aferigdo valido nos termos da Portaria 236
INMETRO de 1994.

5.17.2.4. Gaiolas para transporte das embalagens com roupas sujas até o veiculo que realizara o transporte para a Lavanderia externa da CONTRATADA
(Quantidade minima de 12 (doze) gaiolas).

5.17.2.5. O transporte do enxoval limpo, e/ou sujo, da sede da CONTRATANTE até a CONTRATADA e / da sede da CONTRATADA até a sede da
CONTRATANTE devera ser feito em caminhdo (bau) devidamente caracterizado, com dimens&es compativeis com os tamanhos das gaiolas e devidamente adaptado
a natureza da carga. Sera aceito veiculo diverso do especificado, desde que ndo interfira na periodicidade e qualidade do servigo prestado.

5.18. PESAGEM E CONTROLE

5.18.1. Ap6s o recolhimento, a roupa suja sera pesada por area, ainda nas dependéncias do HUPAA, pela CONTRATADA, facultado o acompanhamento
pela CONTRATANTE.

5.18.2. Todas as pesagens serdo registradas na Planilha de Controle Diario/PCD.
5.19. TRANSPORTE DAS ROUPAS SUJAS PARA AS DEPENDENCIAS DA CONTRATADA
5.19.1. O transporte de roupas sujas do abrigo até o veiculo da CONTRATADA devera ser feito por funciondrios da CONTRATADA, devidamente treinados,

uniformizados, identificados por crachas e equipados com os devidos EPI’s - Equipamentos de Protegdo Individual, determinados pela legislagdo vigente.

5.19.2. O transporte das dependéncias do HUPPA até as instalagdes da CONTRATADA devera ser realizado em caminhdo fechado do tipo bau, equipado
com plataforma hidraulica para facilitar o carregamento e descarregamento das gaiolas. O veiculo devera estar devidamente identificado com o nome da empresa
contratada.

5.19.3. A CONTRATADA tem obriga¢do de manter o veiculo em bom estado e realizar as manutengdes preventivas e corretivas que forem necessdrias

para o bom funcionamento do mesmo, visando a prevengdo de potenciais acidentes indicando no caso de veiculo o nimero do chassis e/ou placa do Detran.
5.20. SEPARAGCAO

5.20.1. As roupas sujas devem ser manuseadas com o minimo de agitagdo possivel, para diminuir a contaminagdo dos profissionais e do ar, observando-
se plenamente os critérios do Manual da ANVISA, suas atualizagdes e demais normativas vigentes.

5.20.2. Deverd ser devolvido a CONTRATANTE, identificado por drea, qualquer objeto encontrado entre o enxoval sujo, principalmente os perfuro
cortantes.

5.21. LAVAGEM DAS ROUPAS

5.21.1. A CONTRATADA deverd utilizar o processo de lavagem hospitalar preconizado pelo Manual de Processamento de Roupas de Servigos de

Saude(ANEXO II) — Prevencao e Controle de Riscos, de 2009, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, suas atualizagBes e demais normativas vigentes.

5.21.2. A CONTRATADA deverd se responsabilizar pela adequagdo dos processos de lavagem utilizados, sempre que comprovadamente se fizerem
necessarios, sem 6nus para a CONTRATANTE.

5.21.3. Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de lavagem sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

5.21.4. As propriedades e composi¢do quimica dos produtos quimicos a serem empregados nos processamentos, deverdo ser comprovadas mediante
apresentac¢do de copia reprografica , frente e verso, do certificado de registro dos mesmos nas D.I.S.A.D.S (Divisdo de Produtos Saneantes Domissanitarios e
Divisdo Nacional de Vigilancia do Ministério da Saude), sendo que a qualidade dos produtos deverd manter o padrdo de cor ou de brancura e resisténcia dos
tecidos que serdo testados, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

5.21.5. Nos processos de lavagem das roupas, deverdo ser utilizados obrigatoriamente alvejantes a base de oxigénio, por serem menos corrosivos e
menos provaveis de danificarem os tecidos e cores que os alvejantes a base de cloro, alvejantes a base de cloro poderdo ser utilizados nos processos de remogao
de manchas persistentes .

5.21.6. A CONTRATADA devera apresentar, separadamente, as formulagdes do processo de lavagem, descrevendo a operagdo (dosagem dos produtos,
tempo de lavagem e temperatura da dgua) dos procedimentos a serem realizados para: sujeira pesada (sangue, fezes, pomada, etc.), sujeira leve (sem presenga de
secregdes) e retirada de manchas (quimicas e orgdnicas), mensalmente.

5.21.7. Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir: umectagdo, enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento,
enxagues, acidulagdo e amaciamento.

5.21.8. A roupa com sujidade leve esta liberada das primeiras etapas do processamento, devendo incluir, lavagem, alvejamento, enxagues acidulagdo e
amaciamento.

5.21.9. Os cobertores adulto e infantil deverdo ser lavados separadamente por processo compativel com a sua matéria prima. Essas pecas deverdo ser
embaladas individualmente, uma vez que sdo usadas sazonalmente.

5.21.10. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrugdes do fabricante e deverdo ser feitas por dosadores
automaticos, visando a garantia do servigo executado.
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5.21.11. A CONTRATADA devera manter as fichas de informagdo de segurancga dos produtos quimicos utilizados ao alcance de todos os colaboradores nas
respectivas areas de trabalho.

5.21.12. Objetivando garantir maior eficacia nos processos da lavanderia, a empresa Contratada deverd dispor de Responsavel Técnico (Enfermeiro,
Engenheiro Quimico, Farmacéutico ou profissional equivalente), o qual deverd apresentar, no inicio da prestagdo dos servigos, programacgdo estruturada e
individualizada para cada grau de sujidade, bem como tipo de tecido (leve ou pesado, por cor). A programagdo devera conter, no minimo, tipo de lavagem,
produtos (com respectivas dosagens), bem como tempo e sequéncia de cada ciclo.

5.21.13. A programacdo definida pelo Responsavel Técnico deve ser informada para todos os colaboradores envolvidos no processo, e ainda, estar afixada
em locais de facil acesso na area de lavagem (suja) para consulta.

5.21.14. As programagdes poderdo ser aperfeigoadas a qualquer tempo mediante comunicagdo ao fiscal do contrato, bem como orientagdo e treinamento
da equipe envolvida.

5.22. SECAGEM E CALANDRAGEM DAS ROUPAS LIMPAS

5.22.1. As roupas deverdo ser secas com a utilizagdo de equipamentos adequados ao tipo de roupas e estruturas dos tecidos.

5.22.2. Todas as roupas limpas deverdo ser calandradas ou prensadas a vapor, com exce¢do das roupas que sofrerdo esterilizagdo, as felpudas e os
cobertores.

5.23. SEPARAGAO E EMBALAGEM DAS ROUPAS LIMPAS

5.23.1. Na etapa final do processamento das roupas, estas deverdo ser devidamente dobradas e acondicionadas em embalagens plasticas resistentes,

transparentes, impermeaveis e seladas, com o objetivo de preservar a qualidade e a higiene dos produtos entregues. O processo devera estar em conformidade
com as especificagdes descritas no( ANEXO VIII), podendo ser ajustado para atender as necessidades da CONTRATANTE.

5.23.2. Todos os insumos para embalagem das roupas limpas deverdo ser fornecidos pela empresa CONTRATADA.

5.23.3. As pegas de roupas limpas deverdo ser embaladas separadas em kits, pacotes e pegas avulsas, conforme orientagdo da CONTRATANTE. Os
funciondrios da empresa CONTRATADA deverdo ser submetidos a treinamento, a ser ministrado no inicio da prestagdo dos servigos, por equipe da CONTRATANTE,
nas dependéncias do hospital.

5.23.4. A CONTRATADA devera seguir a metodologia de dobras das pegas definidas pela CONTRATANTE. Essa metodologia podera sofrer atualizagdes
sempre que necessario, a pedido da CONTRATANTE.

5.23.5. As pegas com manchas, danificadas ou consertadas deverdo ser entregues separadas das demais, embaladas, identificadas e quantificadas.
5.23.6. A CONTRATANTE ndo arcara com o valor da relavagdo das pegas que forem consertadas pela contratada.
5.23.7. A CONTRATADA devera providenciar e apresentar a CONTRATANTE analise microbioldgica das maos dos manipuladores de roupas limpas

mensalmente.
5.24. TRANSPORTE DAS ROUPAS LIMPAS DA LAVANDERIA PARA AS UNIDADES DA CONTRATANTE

5.24.1. As roupas limpas deverdo ser transportadas, em veiculo(s) adequado(s), identificados/caracterizados, devidamente adaptado(s) a natureza da
carga. O(s) veiculo(s) deve(m) estar devidamente higienizado(s), para evitar a contaminagdo das roupas limpas, em conformidade com a legislagdo vigente.

5.24.2. O transporte externo concomitante de roupa limpa e suja pode ocorrer se a drea de carga do veiculo for fisicamente dividida em ambientes
distintos com acessos independentes e devidamente identificados.

5.24.3. A CONTRATADA devera realizar desinfecgdo do(s) veiculo(s) com agentes quimicos recomendados pelo Ministério da Saude - Portaria n.2 15 de
23/08/1998, diariamente ou mais vezes, na presenca de sujidades.

5.25. DEVOLUGAO DA ROUPA LIMPA
5.25.1. Para a efetiva devolugdo das roupas limpas, a CONTRATADA devera disponibilizar:
5.25.1.1. Gaiolas (medidas internas - mm: 760 x 570 x 1530; medidas externas - mm: 800 x 600 x 1710; Peso - kg: 49,0; com 2 prateleiras rebativeis; ago

galvanizado; 2 rodas fixas e 2 giratérias de 152 mm) a serem disponibilizados para o Abrigo de Roupas Limpas localizado no Hospital Universitdrio Prof. Alberto
Antunes/UFAL, em quantidade suficiente para a quantidade de roupas limpas a serem entregues diariamente (quantidade minima 2);

5.25.1.2. Embalagens plasticas e resistentes, para colocar as roupas limpas. As roupas limpas devem ser acondicionadas em sacos plasticos descartaveis e
com gramaturas que suportem bem o peso das roupas;

5.25.1.3. Uma Balanga Digital, com dimensdes adequadas que comporte as embalagens de roupas limpas, a ser instalada pela CONTRATADA, sem 6nus
para a CONTRATANTE, em tempo do inicio da execugdo das atividades, com laudo de aferi¢do valido, nos termos da Portaria 236 INMETRO de 1994, sem 6nus para
a CONTRATANTE.

5.25.1.4. Quando da devolugdo das roupas processadas, estas deverdo ser pesadas pelo funcionario da CONTRATADA na presenga de funciondrio
designado pela CONTRATANTE.

5.25.1.5. Deverd ser elaborada uma planilha de controle didrio PCD, emitida em 02 (duas) vias. Uma das vias devera ficar com o responsavel pela
CONTRATANTE e outra com o da CONTRATADA.

5.26. RECOMENDAGOES - BOAS PRATICAS AMBIENTAIS A SEREM SEGUIDAS PELA CONTRATANTE
5.26.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redu¢do de consumo de energia elétrica, consumo de 4gua e

redugdo da produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes.

5.26.2. USO RACIONAL DA AGUA

5.26.2.1. Capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua.

5.26.2.2. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos que promovam a redug¢do do consumo de agua.
5.26.3. USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA
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5.26.3.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do de produtos e equipamentos que apresentem
eficiéncia energética e redugdo de consumo.

5.26.3.2. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos, sistema de protecdo elétrica e as
condigBes de seguranga de extensdes elétricas.

5.26.3.3. Realizar verificagBes e, se for o caso, manutengdes PREVENTIVAS periddicas nos seus aparelhos e
equipamentos elétricos.

5.26.4. REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS

5.26.4.1. Possuir e manter atualizado o Plano de Gerenciamento de Residuos, conforme legislagdo vigente.

5.26.4.2. Promover a implanta¢do de Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos.

5.26.4.3. Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separagdo de residuos sélidos, em recipientes para coleta

seletiva nas cores internacionalmente identificadas.

5.26.5. PRODUTOS DE LAVAGEM E SANEANTES DOMISSANITARIOS

5.26.5.1. Utilizar racionalmente os produtos adotados, de cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra basilar de menor toxidade e livre de corantes.
5.26.5.2. Manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragdo as agdes ambientais por estes realizadas.

5.26.6. POLUIGAO SONORA

5.26.6.1. Observar a necessidade de Selo Ruido, para os equipamentos utilizados que gerem ruido no seu funcionamento, como forma de indicagdo do

nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A), conforme Resolugdo CONAMA n. 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar
prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de
redugdo de niveis de ruido.

5.26.6.2. N3o serdo aceitas tecnologias mundialmente reconhecidas como geradores de poluigdo que causem impacto ao meio ambiente, tais como
processos emissores de efluentes liquidos em grandes quantidades (chorume) e efluentes gasosos (dioxinas, furanos, etc), ou tecnologias que ndo garantam a
eliminagdo da totalidade de virus e bactérias presentes nos residuos de servigos de saude.

6. DA VISTORIA

6.1. A visita técnica serd FACULTATIVA, podendo o licitante realiza-la por intermédio de representante legal, devidamente qualificado para este fim.
6.2. Caso o licitante opte por nio realizar a visita técnica, devera apresentar DECLARAGCAO de que tem pleno conhecimento das condigdes para o
atendimento do objeto e ciente de ndo poder alegar futuramente desconhecimento das condigbes. Conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017

6.3. A vistoria sera realizada em conjunto com um dos funcionarios do Setor de Hotelaria Hospital, ligados a Divisdo de Logistica e Infraestrutura

Hospitalar do Hospital Universitario Prof. Alberto Antunes da Universidade Federal de Alagoas/UFAL.

6.4. Os interessados terdo a oportunidade de realizar a vistoria, a partir do dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, de segunda a sexta-feira, das
08h00 horas as 11h30, até o dia util anterior da data marcada para abertura da sessdo publica, devendo manter antecipadamente contato telefénico com o Setor
de Hotelaria Hospitalar, através dos telefones (82) 3202-3816, (82) 3202-3936 a fim de agendamento da vistoria e/ou dirimir todas as ddvidas de ordem técnica,
referente aos servigos a serem prestados pela CONTRATADA.

6.5. Sera fornecida pelo Setor de Hotelaria Hospitalar do Hospital Universitario Prof. Alberto Antunes /UFAL, aos licitantes que se fizerem presentes a
vistoria, DECLARAGAO de que compareceram e vistoriaram os locais onde serdo prestados os servigos objeto deste PREGAO ELETRONICO. Conforme item 3.3 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.6. A empresa que optar por ndo realizar a vistoria técnica ndo podera alegar desconhecimento das condi¢des de coleta e devolugdo do enxoval, bem
como dos demais detalhes da prestagdo do servigo, para se eximir de qualquer obrigacdo assumida ou para revisar os termos do contrato que vier a firmar. Nesse
caso, a empresa deverd preencher a Declaragdo de Negativa de Vistoria (ANEXO VII).

7. DA PROPOSTA
7.1. As propostas deverdo obrigatoriamente atender aos seguintes requisitos:
7.1.1. Ser impressa através de edi¢do eletronica de textos, em 01 (uma) via, em papel timbrado da empresa licitante, contendo a razdo social, o CNPJ,

os numeros dos telefones e do fax, se houver, e o respectivo enderego com CEP, sem rasuras, emendas ou entrelinhas;

7.1.2. Conter prego unitdrio por Kg (quilograma) considerado o peso da ROUPA LIMPA devolvida, valor estimado mensal e anual, de acordo com os
quantitativos estimados neste termo de referéncia, expressos em moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso, todos com 2 (duas) casas decimais, neles
incluidos todas as despesas tais como, impostos, taxas e encargos sociais, trabalhista e previdenciario, administracdo, transporte, seguro, pessoal, uniforme, sacos
coletores e reparos, EPI’s e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestagdo de servigos objeto deste pregdo eletronico e sejam indispensdveis
ao perfeito cumprimento deste termo de referéncia, durante todo o periodo de vigéncia da proposta./

7.1.3. O valor a ser colocado na proposta do Sistema (Comprasnet) corresponde ao Valor Global, referente a 12 (doze) meses.
7.1.4. Conter prazo de validade ndo inferior a 90(noventa) dias corridos, contado da abertura das propostas;
7.1.5. Conter dados bancarios da empresa licitante (nome do banco, cddigo da agéncia, nimero da conta corrente) para efeito de emissdo de Nota de

Empenho e posterior pagamento.

7.1.6. Deverdo acompanhar a proposta os seguintes documentos devidamente preenchidos :
Planilha de Custos e Formagdo de Pregos (Anexo IX)
Declaragdo formal de Visita/Vistoria ou negativa conforme os (Anexo VI);(ANEXO VII).

7.2. Conforme IN n2 05/2017, as propostas deverdo ser apresentadas de forma clara e objetiva, em conformidade com o modelo de Planilha de
Custos e Formacao de Precos (Anexo IX), devendo conter todos os elementos que influenciam no valor final da contratagdo.

8. FORMALIZACAO CONTRATUAL
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8.1. A prestagdo dos servigos, objeto deste certame, serd regida por um instrumento de CONTRATO, a ser emitido pelo Hospital Universitdrio Prof.
Alberto Antunes/UFAL.

8.2. A contratagdo serd formalizada pela assinatura de termo de Contrato, com vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 5 anos, conforme artigo 147 Regulamento de LicitagSes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0

9. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUCAO DOS SERVIGOS.

9.1. Anexo Il deste Termo de Referéncia.

10. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

10.1. A contratada iniciara cada més de vigéncia contratual com 100 pontos podendo perder no maximo 40 pontos conforme tabela do (Anexo IIl')
10.2. As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos apresentados no (Anexo Il1)

10.3. A aplicacdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultard em uma pontuagdo final no intervalo de 0 a 40 negativos, correspondente a

somadas pontuagdes obtidas para cada indicador, conforme férmula abaixo:

* OBS Pontuagdo total do Servigo = Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2” + Pontos“Indicador 3” ".

10.4. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuagdo total do servigo, conforme tabela e férmula
apresentadas abaixo:

FAIXAS %i':;)R'\I;LUMACD/'EOSE:V?;)AUDADE PAGAMENTO DEVIDO FATOR DE AJUSTE DE NiVEL DE SERVICO
De 95 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 90 a 94 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 85 a 89 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 80 a 84 pontos 93% do valor previsto 0,93
De 75 a 79 pontos 90 % do valor previsto 0,90
Abaixo de 75 pontos 90% do valor previsto mais multa S(’i(:;éj\;a:“ar necessidade de aplicagdo de multa

Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servigo)]

11. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. A contratada devera fornecer as formas de contato (nimero de telefone fixo e ou celular, e-mail), para ser utilizada pela contratante quando
houver necessidade de comunicagdo.

11.2. A forma de aferi¢do do servigo, serd efetuada conforme relatério de servigo e ordens de servigo executadas durante o periodo.
11.3. O pagamento serd de acordo com a demanda exigida pela contratante e a quantidade fornecida pela contratada conforme o objeto.
11.4. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragdo:

a) ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos
pelo art. 177 do RLCE 2.0;

b) ndo configure descaracterizagdo do objeto contratado."

12. EXECUGAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO
12.1. A execugdo dos servigos serd iniciada apds a assinatura do contrato.
12.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

12.3. A aprovacdo posterior do servigo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.
13. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
13.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera dispor de equipamentos suficientes e necessdrios para garantir os processos de

coleta, lavagem, secagem, calandragem, pesagem, conserto (se necessario) e embalagem de roupas de servigos de saude de propriedade do Hospital Universitario
Prof. Alberto Antunes/UFAL.

13.2. Equipamentos a serem disponibilizados em forma de comodato pela CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE durante toda a vigéncia
do contrato:

13.2.1. A manutengdo, assim como a substituicdo dos equipamentos danificados, sera de responsabilidade da CONTRATADA.
ITEM DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
01 Balanga digital, tipo plataforma, com dimensdes adequadas que comporte as gaiolas de roupas sujas. 02

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=65723625&infra_...  7/17


https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-ufmg/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/regulamento-de-licitacoes-e-contratos-da-ebserh-rlce/RLCE_Rev2022_Final_280422.pdf

29/04/2025, 17:30

SEI/SEDE - 49079247 - Termo de Referéncia - SEI

02 Carros-transporte de roupas sujas, com tampas e rodas (tipo container), em fiberglass, capacidade minima para 345 litros e 02
rodizio 04”, preferencialmente na cor preta ou marrom.
03 Gaiolas (medidas internas - mm: 760 x 570 x 1530; medidas externas - mm: 800 x 600 x 1710; Peso - kg: 49,0; com 2 12
prateleiras rebativeis; aco galvanizado; 2 rodas fixas e 2 giratdrias de 152 mm)
13.3. Os materiais a serem empregados durante a execugdo estdo elencados no quadro abaixo e devem ser disponibilizados nas quantidades
necessarias a perfeita execugdo dos servigos (materiais a serem entregues semanalmente durante a execugdo do contrato):
ITEM SACOS PLASTICOS QUANT. SEMANAL
Sacos plasticos descartaveis, regulamentado pela NBR 9191:2001 ABNT/ONS — Organismo de Normatizagdo Setorial de
01 Embalagens e Acondicionamento Plasticos, na cor verde (vedadas as cores branca, preta e azul) ou identificados por area, 1600
disponibilizados pela empresa Contratada, com medidas compativeis com nossos depdsitos coletores que vdo de 100L a
240L e gramatura que suporte bem o peso das roupas. (ENTREGA SEMANAL)
14. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
14.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
14.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas

detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente

para as providéncias cabiveis;

14.3.

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicGes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos

servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

14.4.

14.5.

Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condiges estabelecidas neste Termo de Referéncia;

Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada em conformidade com o item 6, ANEXO XI,

da IN n2 05/2017.

14.6.

14.6.1.

N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

Inspecionar os servigos objeto deste contrato, pesando a roupa em balanga, a ser fornecida pela

CONTRATADA, na entrada da roupa suja e na saida da roupa limpa.

14.6.2. Fornecer por escrito as informagdes necessérias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

14.6.3. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

14.6.4. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Ebserh para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢es pela
Contratada;

14.6.5. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,

relatérios de inspegdes técnicas ap6s o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

14.6.6.

14.6.7.

Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de

liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade;

14.6.8.

14.6.9.

Aplicar ao Contratado as sangGes previstas na lei e neste Contrato;

A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a
execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

DAS VEDAGOES DA CONTRATANTE

Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados.

Direcionar a contratagcdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e considerar os trabalhadores da Contratada como

colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

16.

16.1.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessdrios ao
perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e

quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

16.2.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, o

objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execu¢do ou de materiais empregados;

16.3.

O prestador obriga-se a realizar suas atividades utilizando profissionais especializados e em nimero suficiente, uniformizados, com cracha de
identificagdo, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo cumprimento integral de toda legislacdo que rege os negdcios juridicos e que lhe atribua
responsabilidade, com énfase nas normas técnicas da vigilancia sanitaria, Legislagdo de seguranca e medicina do trabalho, ABNT — Associagdo Brasileira de Normas

técnicas, Previdenciaria, Trabalhista e do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA;
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16.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Ebserh , devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

16.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagBes em vigor;

16.6. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

16.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) prova de inscrigdo no cadastro de
contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da
IN SEGES/MP n. 5/2017;

16.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

16.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;

16.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

16.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessdrio a execugdo dos servigos, durante a vigéncia
do contrato.

16.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagbes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

16.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

16.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo.

16.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei
n2 13.146, de 2015.

16.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

16.17. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendag&es aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

16.18. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VIl — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5,
de 25/05/2017:
16.19. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequag¢des e atualizagbes que vierem a ser

realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

16.20. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

16.21. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo
Individual - EPI, quando for o caso;

16.22. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o érgdo para a execugdo do servigo;

16.23. Responsabilizar-se por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

16.24. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituigdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacGes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

16.25. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

16.26. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;

16.27. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo imediatamente, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos que
possa implicar em anormalidade na execugdo dos servigos.

16.28. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

16.29. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo;

16.30. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

16.31. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 171 do RLCE 2.0.;
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16.32. Os materiais a serem fornecidos, no que couber, deverdo ter sido produzidos de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos
na Instrugdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo — SLTI/MPOG, no que couber.

16.33. A CONTRATADA devera possuir um profissional responsdvel pela coordenagdo de todas as suas atividades, conforme recomenda a RDC N2
06/2012 em seu artigo 13.

16.34. O profissional indicado no item 13.34 deve, obrigatoriamente, atuar durante todo o periodo de execu¢do contratual, somente podendo ser
substituido por outro profissional que também atenda aos requisitos habilitatérios exigidos, e ainda, com prévia comunicagdo formal ao fiscal do contrato;

16.34.1. A CONTRATADA OBRIGA-SE AINDA a:

16.34.1.1. Zelar pelo enxoval do Hospital, utilizando inclusive substancias apropriadas na preservagdo das suas fibras, conforme preconiza a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria — ANVISA.

16.34.1.2. Ser a Unica responsavel pelo pagamento de saldrios e encargos sociais de seus empregados que desenvolvem atividades vinculadas a execugdo
contratual, eximindo a Contratante de qualquer vinculo empregaticio entre a mdo-de-obra utilizada pela CONTRATADA na prestagdo dos servigos.

16.34.1.3. Apresentar 3 CONTRATANTE, no ato da assinatura do Contrato e também mensalmente, a listagem dos fornecedores, produtos e marcas
utilizados pela CONTRATADA na execugdo dos servigos, com as devidas fichas técnicas.

16.34.1.4. Cumprir, obrigatoriamente, as normas vigentes de Seguranca e Medicina do Trabalho, especialmente no que diz respeito ao percentual de
insalubridade e /ou periculosidade.

16.34.1.5. Comprovar, através de boletim técnico e nota fiscal de compra, que o alvejante/desinfetante adquirido a ser utilizado para
alvejamento/desinfecgdo nas roupas do enxoval da CONTRATANTE, seja a base de Perdxido de Hidrogénio e Acido Peracético, com concentragdo minima de 22 e
15% respectivamente. O referido produto necessitara obrigatoriamente estar regulamentado e registrado no Ministério da Saude. A CONTRATADA devera fornecer
mensalmente cépia da nota fiscal e FISPQ do produto.

16.34.1.6. Apresentar a CONTRATANTE, no ato da assinatura do Contrato e sempre que forem solicitadas, as licengas ambientais e sanitérias do local onde
os servigos serdo efetivamente realizados.

16.34.1.7. A contratada deverd observar o Manual de Processamento de Roupas de Servigos de Saude — ANVISA (2009), RDC 06/2012 e também, no que
couber, as orientagdes da RDC 222/2018, especialmente quanto ao gerenciamento de residuos e medidas de biosseguranca.

16.34.1.8. Apresentar cépia do Manual de Procedimentos da Lavanderia, no ato da assinatura do Contrato, contendo todas as rotinas operacionais
identificadas abaixo:

16.34.1.8.1. Descri¢do do uso dos produtos que serdo utilizados;

16.34.1.8.2. Plano de Gerenciamento de Residuos;

16.34.1.8.3. Fluxograma das roupas na lavanderia;

16.34.1.8.4. Descrigdo das rotinas de limpeza da lavanderia e dos veiculos de transporte da roupa suja para a lavanderia, bem como a frequéncia que ocorrera
o evento;

16.34.1.8.5. Descrigdo, passo a passo, dos processos de lavagem para cada tipo de roupa e grau de sujidade;

16.34.1.8.6. Descrigdo passo a passo do acondicionamento, transporte e procedimento para possiveis acidentes que

possam vir acontecer e treinamento dos profissionais que operam os veiculos para a atividade especifica.

16.34.1.8.7. Descri¢do de uniformes;

16.34.1.8.8. Descrigdo de EPI’s;

16.34.1.8.9. Tempo aplicado no processamento das roupas.

16.34.1.9. Apresentar semestralmente laudo com os resultados dos testes microbioldgico e fisico-quimico da dgua de abastecimento da lavanderia e testes

de PH de produtos.
16.34.1.10. Apresentar anualmente alvara sanitario e alvara de funcionamento.

16.34.1.11. Realizar semestralmente a aferigdo de todas as balangas, apresentando laudo emitido por empresa especializada do ramo, na forma da Portaria
236 do INMETRO de 1994.

16.34.1.12. Apresentagdo, no ato da assinatura do contrato, e respectivas atualizagdes durante o periodo de execugdo contratual, de cépias dos Programas
de Prevengdo de Riscos Ambientais — PPRA, Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Salide — PGRSS e Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional — PCMSO, além de comprovantes dos treinamentos de seguranca recebidos pelos funcionarios da Empresa prestadora de servigos.

16.35. A CONTRATADA deverd se responsabilizar pela adequagdo dos processos de lavagem, sempre que se fizer necessdrio e sem Onus para a
CONTRATANTE.

16.36. Cumprir rigorosamente os prazos e especificagbes de execugdo dos servigos previamente estabelecidos.

16.37. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos, de maneira estruturada, mantendo constante

suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para o suprimento de roupas limpas.

16.38. Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos por parte dos seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus a CONTRATANTE, para
que ndo haja interrupgdo dos servigos prestados.

16.39. Identificar os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: balangas, carrinhos e outros, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE.

16.40. Obedecer na execugdo e desenvolvimento do seu trabalho a toda a legislagdo vigente e, em especial, as determinag¢des da Lei Federal n. 6.514, de
22 de dezembro de 1977, regulamentada pela Portaria n. 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e suas alteragdes, além das normas e
procedimentos internos do CONTRATANTE, das normas de engenharia de seguranga, medicina e meio ambiente do trabalho aplicaveis a execucdo especifica da
atividade, apresentando, quando solicitado, cépia dos Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO e de Prevengdo dos Riscos Ambientais -
PPRA, de acordo com as Normas Regulamentadoras n2. 07 e 09, respectivamente da Portaria n. 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e da
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Previdéncia Social, conforme determina a Lei Federal n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, Portaria n. 485 de 11 de novembro de 2005, do Ministério do Trabalho
e Emprego, que aprova a Norma Regulamentadora n. 32, instalando e mantendo os Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do
Trabalho (SESMT) e Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes CIPA, considerando o nimero total de trabalhadores nos servigos, para o fiel cumprimento da
legislagdo em vigor.

16.41. Respeitar as normas aplicaveis quando da manipulagdo de produtos quimicos, utilizando produtos na quantidade necessaria a boa execugdo do
objeto contratado e assumindo integral responsabilidade perante érgdos fiscalizadores.

16.42. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e
das instalagdes objeto da prestagdo dos servigos.

16.43. Utilizar somente produtos quimicos registrados ou notificados pela ANVISA.

16.44. Arcar com os custos referentes a reposigdo de pegas do enxoval da CONTRATANTE, quando comprovado que o dano foi decorrente de falhas
durante o processo de higienizagdo téxtil, transportes ou em qualquer outra etapa do processo.

16.45. Devolver o enxoval devidamente limpo de acordo com as quantidades de roupas sujas retiradas diariamente.

16.46. Submeter-se a fiscalizagdo permanente, por parte dos executores do contrato, designados pela CONTRATANTE. Ficando reservado a
CONTRATANTE o direito de visitas as dependéncias da CONTRATADA, a qualquer tempo e sem necessidade de prévio aviso, para a supervisdo, sempre que julgar
necessario.

16.47. A CONTRATADA tem a obriga¢do de manter o(s) veiculo(s) de transporte em bom estado e, realizar as manuteng¢des preventivas e corretivas que
se julguem necessarias, para o bom funcionamento do(s) mesmo(s) e
prevengdo de potenciais acidentes.

16.48. Fica a cargo da CONTRATADA as despesas com a correta destinagdo dos residuos sdlidos e liquidos, gerados na execugdo da prestagdo dos
servigos, segundo legislagdo vigente, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

16.49. Caso haja necessidade da CONTRATADA realizar as atividades da prestagdo de servigos em outro enderego, devido a alguma eventualidade,
devera informar a CONTRATANTE, por escrito, através da fiscalizagdo do contrato, imediatamente, preferencialmente antes da mudanca, para que esta possa
realizar a visita técnica ao local. Se a transferéncia for imprescindivel antes da visita técnica da CONTRATANTE, a fim de que ndo haja interrupgdo dos servigos
prestados, causando prejuizos graves as atividades do hospital, a CONTRATADA tera inteira responsabilidade na manutencdo da qualidade dos servigos prestados
dentro das especificagdes exigidas pela CONTRATANTE.

16.50. Realizar todos os servigos relacionados a este Termo de Referéncia, de acordo com suas especificagdes e as normativas vigentes.

16.51. Cumprir todas os dispositivos legais e normativos, relacionadas ao servico a ser prestado, em especial: a RDC/ANVISA n. 283, de 26 de setembro
de 2005; Coédigo Sanitario da cidade de Maceid, suas atualizagGes; Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS; o documento Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, aprovado pela Resolugdo do CNAS n. 109, de 11 de novembro de 2009; Estatuto do Idoso — Lei n. 10.741, de 12 de outubro de 2003.

16.52. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugdo do contrato.

16.53. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

16.54. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informacgdo por eles solicitados;

16.55. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique
no local dos servigos.

16.56. Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

16.57. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas

16.58. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
n.2 8.078/ 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a terceiros ou a Ebserh, independentemente da comprovagao de sua culpa ou dolo
na execugdo do contrato, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pela Contratante, que
ficard autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

17. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
17.1. Dos Critérios e Praticas de Sustentabilidade:
17.1.1. Em observancia a Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010, faz-se necessério, sempre que possivel:

|- use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes
determinadas pela ANVISA;

Il - adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n? 48.138, de 8 de outubro de 2003

I - Observe a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

V- fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

V- realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para
redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

VI - realize a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos drgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta,
autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que
sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do
Decreto n2 5.940, de 25 de outubro de 2006;

Vil - respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
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Vil - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA
n2 257, de 30 de junho de 1999.

17.1.2. N3o obstante, adotar sempre que possivel:

|- - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
Il - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

I - maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como dgua e energia;

IV - maior geragdo de empregos, preferencialmente com méao de obra local;
V- maior vida util e menor custo de manutengdo do bem e da obra;
VI - uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;
VIl - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras; e
Vil - utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros origindrios de manejo florestal sustentdvel ou de
reflorestamento.
17.1.3. A empresa também deve considerar critérios e praticas de sustentabilidade social e econémica. A primeira delas guarda conexdo direta com a

concretizagdo de direitos sociais, tais como a garantia de direitos trabalhistas, a redu¢do de desigualdades e fomento ao desenvolvimento regional e nacional. A
dimensdo econdmica, por sua vez, deve ser avaliada sob o aspecto do ciclo de vida do bem, de modo que nem sempre se buscard o de menor valor, mas o de
melhor qualidade/durabilidade ou menor toxicidade.

17.1.4. A empresa deve pautar suas agdes em uma gestdo ética e transparente e estimular as questdes como a qualidade de vida e o bem-estar do
publico interno da empresa, o relacionamento e a redugdo de impactos negativos na comunidade e no ambiente.

17.1.5. A empresa devera usar de forma racional e sustentavel os recursos naturais, matérias primas e insumos necessarios, adotando principios que
permitam redugdo, otimizagdo e reuso dos recursos;

17.1.6. Manter sistemas eficientes e seguros, oferecer produtos e servigos inovadores que agreguem valor ao cliente

17.1.7. Avaliar e monitorar os fornecedores nos aspectos econdmicos, socioambientais e de ética e transparéncia, a fim de evitar e prevenir os impactos
negativos na cadeia de valor, criando um relacionamento mais sélido ao apoiar o desenvolvimento e contratagdo de forga de trabalho e fornecedores locais;

17.1.8. Estimular a divulgacdo e desenvolver programas de educagdo para a popularizagdo de seus produtos e servigos.

18. DA SUBCONTRATAGAO E CONSORCIOS

18.1. Subcontratacdo:

18.1.1. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

18.2. Consorcios:

18.2.1. N3o serad admitida a contratagdo de consércios.

18.2.1.1. A participagdo de consorcios na presente licitagdo ndo sera permitida, visando garantir maior seguranca juridica e eficiéncia na execucdo do

contrato. A exigéncia de participagdo individual assegura a responsabilidade exclusiva da contratada, reduz riscos operacionais e financeiros, facilita a gestdo
contratual e evita possiveis conflitos entre consorciados. Além disso, ndo compromete a competitividade, pois permite a participagdo de empresas com plena
capacidade técnica e financeira para atender aos requisitos do edital.

19. ALTERACAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fusdo, cis3o ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

20. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

20.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais,
técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma do Regulamento de Licitagdes e Contrato da EBSERH.

20.2. O representante da Contratante deverad ter a qualificacdo necessdria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.
20.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
20.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do

servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na legislagdo vigente.

20.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento
da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

20.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme a legislagdo vigente.

20.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

20.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢bes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

20.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto, aferindo a qualidade da prestagdo dos servigos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=65723625&infra... 12117



29/04/2025, 17:30 SEI/SEDE - 49079247 - Termo de Referéncia - SEI

20.10. testar e encaminhar as notas fiscais ao setor competente para pagamento, apds minuciosa comprovagdo da regularidade da prestagdo dos
servigos;

20.11. Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obriga¢Ges contratuais;

20.12. Comunicar ao representante e/ou preposto da CONTRATADA sobre o descumprimento de qualquer obrigagdo oriunda deste Contrato;

20.13. Solicitar a Administracdo a aplicacdo de penalidades em fungdo do descumprimento das obrigacdes inerentes a este Contrato;

20.14. Exigir da CONTRATADA o fornecimento, em tempo habil, de toda e qualquer informagdo referente a prestagdo dos servigos oriundos deste
Contrato;

20.15. O fiscal que, tomando ciéncia da irregularidade ou da ma execugdo dos servigos, deixar de promover o disposto nesta Clausula, ficara sujeito as

penalidades previstas na legislagdo aplicavel.

20.16. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes do Contrato, no que diz respeito a prestagdo de servicos de lavanderia hospitalar, visando o
processamento e a lavagem das roupas de servigos de salde de propriedade da CONTRATANTE, objetivando garantir a eficacia na prestagdo dos servigos
executados pela CONTRATADA;

20.17. A medigdo da qualidade do servigo ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagdo dos servigos.

20.18. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragéo,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

20.19. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho
e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

20.20. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.
20.21. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

20.22. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatoério.

20.23. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

20.24. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

20.25. As disposigBes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagdo.

20.26. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigSes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, conforme a legislagdo vigente.

21. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
21.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
21.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentagdo comprobatéria do

cumprimento da obrigacdo contratual;

21.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo ap6s a entrega da documentagdo acima, da
seguinte forma:

21.4. A contratante realizard inspegdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisées finais
que se fizerem necessarios.

21.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes
da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

21.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de
servigcos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

21.7. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucées
exigiveis.
21.8. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera

elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

21.9. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

21.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo.

21.11. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-
se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.
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21.12. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

21.13. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e
o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

21.14. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas; e

21.15. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), (Anexo IIl), ou instrumento substituto.

21.16. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo
do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.

21.17. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

22. DO PAGAMENTO

22.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da NotaFiscal/Fatura contendo o
detalhamento dos servigos executados e os materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

22.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

22.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-

line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

22.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art.
31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

22.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

22.5.1. o prazo de validade;

22.5.2. a data da emissdo;

22.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

22.5.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

22.5.5. o valor a pagar; e

22.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

22.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até

que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer énus para a Contratante;

22.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

22.7.1. ndo produziu os resultados acordados;

22.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

22.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

22.7.4. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato

dimensionado.

22.7.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

22.7.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no
edital.

22.7.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

22.7.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel

suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

22.7.9. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

22.7.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

22.7.11. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

22.7.12. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
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22.7.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

22.7.14. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa
do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.

22.7.15. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice 6% ao ano de corre¢do monetdria.

23. DO REAJUSTE
23.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.
23.2. Deverad haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel rentncia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugdo do

percentual aplicavel.

23.3. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela
CONTRATANTE, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 52
do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

23.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

23.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de
calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

23.6. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

23.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

23.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

23.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.
24. GARANTIA DA EXECUGCAO

N3do havera exigéncia de garantia contratual da execugdo por ndo ser esta uma contratagdo de servigo de prestagdo continuada com mao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva,de acordo com os estudos preliminares e com a analise de riscos feita para a contratagdo.

25. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as
seguintes sangdes:

25.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

25.1.2. Multa:

| - Moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor mensal do contrato em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

Il - Moratdria de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
anterior;

11l - Compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor anual do contrato, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

25.1.2.1. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou
por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

25.1.2.2. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

25.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos.

25.2. As sancgOes previstas nos subitens 25.1.1 e 25.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-
a dos pagamentos a serem efetuados.

25.3. A sangdo de suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa
ou ao profissional que:

25.3.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

25.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

25.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

25.3.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;
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25.3.5. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

25.3.6. apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;

25.3.7. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;

25.3.8. ndo mantiver a proposta;

25.3.9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

25.3.10. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n2 12.846/2013.
25.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a

ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo
concedido para apresentagdo de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

25.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

25.5.1. Caso a contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo méaximo de 30 (TRINTA) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

25.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sanges, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

25.7. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

25.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragcdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

25.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo
de agente publico.

25.10. ApOs o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no
Sicaf. Quando a sangdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser
incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n2 12.846/2013.

26. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

26.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no
edital.

26.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

26.3. Além das documentagdes habilitatdrias solicitadas no Edital, também serd exigido da CONTRATADA como comprovagdo para sua habilitagdo no

processo licitatdrio, a apresentagdo dos seguintes documentos:

26.3.1. Apresentagdo de um ou mais atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da
licitante, comprovando que tenha realizado, no minimo,50% do quantitativo total do objeto da contratagdo e experiéncia minima de 12 (DOZE) méses de servigos
de caracteristicas semelhantes as do objeto desta licitagdo.

26.3.2. Apresentar alvard sanitdrio/licenca de funcionamento de lavanderia hospitalar, emitido pelo 6rgdo de vigildncia sanitaria estadual ou municipal
competente, conforme exigido pela Lei 9.782/99.

26.3.3. Autorizacdo Ambiental, expedida pelo 6rgdo Municipal ou Estadual de Prote¢do ao Meio Ambiente;

26.3.4. Declaragdo com indicacdo das instalagBes (Estrutura Fisica), do aparelhamento (Maquinario, Carros de Transporte e outros), e do pessoal técnico,
adequados e disponiveis para prestagdo dos Servigos;

26.3.5. Comprovante de capacitagdo prévia e permanente em segurangca e salide ocupacional, dos profissionais que irdo laborar na execugdo dos
servicos de lavanderia hospitalar, conforme disposto no art. 12 da Resolugdo-RDC 6/2012:

26.3.6. Comprovagdo que possui, em seu quadro funcional, um profissional técnico, com formagdo minima de nivel superior, devidamente registrado na
entidade profissional competente, e que tenha capacitagdo quanto as etapas do Processamento de Roupas de Servicos de Saude, a Seguranga e Saude
Ocupacional, a Prevengdo Controle de Infecgdo e o uso de Produtos Saneantes , o qual sera responsavel pela Coordenacgdo das atividades e responderd perante a
Vigilancia Sanitdria pelas ac¢Ges ali realizadas, conforme preceitua o artigo 13 da Resolugdo RDC N° 65,de 30 de janeiro de 2012 e o Manual de Lavanderia
Hospitalar- ANVISA (Processamento de Roupas de Servigos de Saude: Prevengdo e Controle de Riscos);

26.3.6.0.1. Empregado: cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e/ou do livro de registro;

26.3.6.0.2. Socio/Diretor: copia do contrato social da licitante ou da ata de elei¢do ou, ainda, cadastro do SICAF;

26.3.6.0.3. Autonomo: copia de contrato de prestagdo de servigos ou Recibos de Pagamento a Autdnomo — RPA;

26.3.6.0.4. Contratagdo futura de profissional: declaragdo de disponibilidade para execugdo do servigo, acompanhada de declaragdo de

anuéncia do profissional, caso a empresa venha a sagrar-se vencedora no certame.

26.3.6.0.5. Certiddo Negativa de faléncia expedida pelo distribuidor judicial da sede da pessoa juridica, sendo aceita somente quando expedida até
90(noventa) dias imediatamente anteriores a data da abertura do pregdo, desde que ndo contenha o prazo de validade expresso.

27. DA VISTORIA

27.1. A visita técnica serd FACULTATIVA, podendo o licitante realiza-la por intermédio de representante legal, devidamente qualificado para este fim.
27.2. O critério de aceitabilidade de pregos é sigiloso, nos termos do art. 72 do RLCE 2.0.

27.3. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

27.4. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
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27.5. Se for o caso, os licitantes, quando tributados pelo regime de incidéncia ndo cumulativa de PIS e COFINS, devem cotar na planilha de custos e
formacdo de precos (que detalham os componentes dos seus custos) as aliquotas médias efetivamente recolhidas dessas contribuig&es, inclusive demonstrando
através de documentos de Escrituragdo Fiscal da Contribuicdo (EFD-Contribuigdes) dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentagdo da proposta, ou outro
meio habil, em que seja possivel demonstrar as aliquotas médias efetivas.

27.6. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
27.6.1. O custo estimado da contratagdo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances.
27.6.2. De acordo com o art. 34 da Lei 13.303 de 30 de junho de 2016 e art. 72 do RLCE 2.0, o valor estimado do procedimento licitatério sera sigiloso,

facultando-se sua publicidade, mediante justificativa.

27.6.3. Nos valores unitdrios de cada item deverdo estar incluidos todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com impostos, taxas,
transporte, seguro e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do objeto deste Pregdo Eletrénico.

28. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

28.1. As despesas para atender a esta contratagdo estdo programadas em dotagdo or¢camentaria propria, prevista no Orgamento Geral da Unido para o
exercicio corrente, na classificagdo abaixo:

a) Gestdo/Unidade: 26443/155901

b) Rubricas orcamentarias:

A(;AO FONTE PTRES PLANO INTERNO NATUREZA DA DESPESA
8585 1001A003NS 234195 EAMS5A000000 339030
29. DAS DISPOSICOES FINAIS
29.1. Aderem as disposi¢Bes gerais deste Termo de Referéncia as condigdes estipuladas no Edital do Pregdo Eletronico e na Minuta da Ata de Registro

de Precos, ainda que ndo estejam explicitamente inseridas neste Termo.

Referéncia: Processo n? 23540.020374/2024-15 SEI n2 49079247
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